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Resumo :

A necessidade de os alunos do ensino secundario fazerem escolhas entre os diferentes
cursos de estudo ou profissbes que a instituicdo lhes oferece, de acordo com as suas
capacidades, o0s seus resultados académicos ou de acordo com constrangimentos
socioeconémicos, ¢ uma fonte de dificuldades para 85,6% dos adolescentes na escola entre 0s
12 e 0s 20 anos de idade (desde o Quinto Formulario até ao Ano Final). Estas dificuldades,
que podem ser externas ou internas a disciplina, promovem um estado de stress nos
estudantes. Os resultados mostram que sdo particularmente as dificuldades internas, tais como
a davida de si proprio, que explicam o nivel de stress percebido. A medida que envelhecem,
0s estudantes tendem a ser cada vez mais stressados e a defender-se, externalizando as suas

dificuldades com a orientacdo.

Palavras-chave: orientacdo escolar, dificuldades, duvidas, stress, adolescéncia.

Resumo :

A necessidade de os adolescentes do ensino primario e secundario escolherem entre
diferentes vocacbes ou profissdes sugeridas pelas escolas privadas de acordo com as suas
capacidades, resultados escolares ou restri¢des socioecondémicas é uma fonte de dificuldades
para 85,6 % dos adolescentes escolares entre 0s 12 e os 20 anos de idade. Estas dificuldades
externas ou internas ajudam a criar um estado de stress nos alunos. Os resultados mostram
que dificuldades internas particulares como a davida de si proprio explicam um tal nivel de
stress percebido. Com a idade, os alunos tendem a estar cada vez mais stressados e a proteger-

se colocando as suas dificuldades de orientagéo para fora.
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Palavras-chave : Orienta¢do escolar, dificuldades, auto-davida, stress, adolescéncia.
Introducao

H& muita investigacdo sobre o stress ocupacional em adultos (stress em enfermeiros,
pilotos, gestores, trabalhadores de linha de montagem, professores, etc.) (Rivolier, 1989) e ha
um conjunto crescente de trabalho de compreensdo e analise das ligacGes entre a vida
profissional, a vida familiar e o stress em adultos. Muito pouca investigacdo em Franca tem
incidido sobre o stress das criancas e adolescentes nos seus ambientes de aprendizagem
institucional: jardim de infancia, escola, colégio e liceu (Tap, Bouissou, Esparbés-Pistre,
Lacoste, Lamia, Lévéque, Sordes-Ader, 1997, 1999, 2002; Esparbés-Pistre e Bergonnier-
Dupuy, 2002). Contudo, estes diferentes cenarios sdo ao mesmo tempo um lugar de
socializacdo, personalizacdo e integracdo, mas também de zombaria, violéncia e
marginalizacdo e, portanto, fontes de dificuldades e stress a diferentes niveis.

A nossa investigacdo centra-se numa populacdo de estudantes do ensino médio e
secundario com idades compreendidas entre os 12 e os 20 anos. Consiste em estudar a
orientacdo escolar e/ou profissional como uma fonte potencial de stress. Estamos a estudar os
efeitos psicologicos da situacdo de orientagdo escolar (escolha dos cursos de estudo, projecto
profissional) com estudantes do ensino secundario integrados num curriculo de educacéo
geral (da 5% classe a 122 classe). Neste contexto, estamos interessados no stress experimentado
por estes jovens quando confrontados com uma escolha de direccdo mais ou menos

"necessaria” mas necessaria, dependendo da classe e do nivel de desempenho académico.

1) Orientacéo escolar e/ou profissional: entre escolhas e requisitos.
O projecto (em primeiro lugar, o projecto de orientacdo) permite ao adolescente fazer a
transicdo do mundo escolar da infancia (a sua realidade quotidiana) para o mundo do trabalho

adulto (imaginado e representado por ele), explorando novas relagdes entre o possivel e o real



A orientag&o escolar como fonte de stress 4

(Piaget e Inhelder, 1965). Entre desejos, desejos, aspiracfes mas também exigéncias e
constrangimentos, mesmo obrigacdes, ele tera de fazer escolhas.

O projecto de orientacdo escolar, o projecto vocacional e o projecto de vida séo trés
perspectivas que sdo simultaneamente autonomas e interligadas. O projecto obedece
frequentemente a uma "injuncdo paradoxal”, com o adolescente preso entre o ambiente
(social e familiar) que o leva a procurar o que quer fazer mais tarde, a "fazer um projecto”, e
0s constrangimentos pessoais, familiares ou sociais que o impedem de realizar os seus planos

(Boutinet, 1990, 91-92).

1.1. Orientacgéo através da seleccéo.

As escolas tém trés funcbes: producdo (transmisséo de conhecimentos), seleccdo
(classificacdo, ranking, escolha de cursos) e integracdo (Dubet, 1991). A selec¢do e a ameaca
de insucesso pesam sobre toda a carreira escolar. "Mais de um em cada dois alunos é
susceptivel de falhar em algum momento ou de se sentir orientado para um curso de estudo
que nao tenha realmente escolhido. A seleccdo domina, portanto, a experiéncia escolar™ (op.
cit., 201).

Na logica do projecto, para a instituicdo escolar, ndo é tanto a imagem de uma profissdo
que é importante, mas as capacidades, as possibilidades, o sucesso académico. "Dependendo
da sua personalidade e ambiente, 0 adolescente orientar-se-4 para uma profissdo de acordo
com a percepcdo das suas proprias capacidades e de acordo com o facto de o seu estatuto
social particular lhe permitir satisfazer o seu grau pessoal de auto-estima™ (Lacoste e Tap,
2004). O processo de orientacdo escolar parece recuar e procede mais por sucessivas
exclus@es de possibilidades; os alunos do quinto ano tém um projecto mais determinado do
que os do terceiro ano, cujo projecto é por si s6 mais preciso do que os do Ultimo ano

(Boutinet, 1980).
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Parece que quanto maior for o desempenho académico, maiores serdo as
possibilidades de orientagéo. Isto poderia tornar o projecto menos assertivo e menos preciso.

Assim, paradoxalmente, o plano de carreira parece ser bastante preciso entre os alunos
mais jovens ou aqueles que se saem menos bem na escola ou seguem cursos de formacdo
menos valorizados. Por outro lado, aqueles que tém sucesso nos seus estudos tém
frequentemente um plano de carreira vago ou nenhum plano (Boutinet, 1990), como se
tivessem o direito ou a oportunidade de pensar na sua vida futura por mais algum tempo, de
esperar um pouco mais para escolher o seu caminho. A escolaridade funciona
temporariamente como um projecto profissional, proporcionando um local de reflgio, uma
proteccdo contra um ambiente pouco envolvente em tempos de crise, adiando assim o
momento de integracdo profissional.

O projecto ¢é desenvolvido a partir de recursos escolares gque, paradoxalmente, permitem o
adiamento do seu compromisso. "O privilégio torna-se mesmo a auséncia de obrigacao de ter
um projecto” (Dubet, 1991, 198).

S&@o sobretudo os adultos que pensam a longo prazo, enquanto muitos adolescentes
experimentam a sua escolaridade no dia-a-dia, através das numerosas avaliagBes e
verificagbes experimentadas como "a espada de Damocles pendurada sobre as suas
cabecas"”; "actue bem ou ndo escolherd o seu caminho! No entanto, para a maioria dos
estudantes do ensino secundario entrevistados por Dubet (1991), a seleccdo € uma
preocupacao central, sendo apenas os "muito bons" e "muito fracos™ mais indiferentes, sendo
apanhados em carreiras automaticas. Uma hierarquia de fluxos toma forma de uma forma
objectiva, construindo as regras desta seleccdo. A desigualdade das correntes é evidente,
reconhecida tanto pelos professores como pelos pais e alunos.

Qualquer que seja o curso de estudo, o bacharelato é o objectivo central e a chave que

permite, obriga ou impede os alunos de fazerem planos. O medo do desemprego esta presente
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em muitos jovens, enquanto poucos deles sentem que estdo a ter sucesso nos seus estudos e
olham para o futuro com serenidade (Dubet, 1991).

Por outro lado, as orientacOes educacionais e profissionais permanecem profundamente
sexuadas, com raparigas e rapazes a nao seguirem as mesmas carreiras educacionais. Os
percursos profissionais das raparigas estdo menos relacionados com o seu desempenho
académico e sdo menos diversificados do que os dos rapazes. "Na escola, raparigas e rapazes
desenvolvem representacdes de si proprios e do seu futuro que sdo fortemente congruentes
com a organizacdo social das relacdes de género™ (Durand-Delvigne, 1996, 99). Mas para as

raparigas, como para os rapazes, as dificuldades em encontrar 0 seu rumo continuam a existir.

1.2. Educacdo de orientacdo.

Entre escolhas e exigéncias, o adolescente ndo consegue lidar sozinho, a ajuda de um
conselheiro pode ser muito valiosa. A pratica do conselheiro de orientacdo é maiéutica. O seu
objectivo é ajudar o sujeito a identificar, nas suas representacfes e desejos, 0S projectos
implicitamente contidos (Guichard, 1993). As varias ac¢des geralmente realizadas em relacéo
ao problema da orientacdo escolar dos adolescentes sublinham o papel primordial da
informacdo: melhor informado, o adolescente sera capaz de se orientar mais facilmente.

A ajuda de orientacdo introduzida nas escolas secundarias inferiores e superiores da
prioridade ao acesso dos alunos a informacédo: diz-se que o conhecimento do ambiente
economico é um factor essencial na tomada de decisdes do aluno. Os conselheiros de
orientacdo (0s principais parceiros dos adolescentes na sua escolha de carreira), 0S
conselheiros de educacdo principal (CPEs) e os professores que estdo fortemente envolvidos
no planeamento da carreira do jovem devem proporcionar ao aluno 0s meios de acesso a
informag&o sobre os sistemas escolares e universitarios, sobre as profissdes e sobre 0s cursos

de formacao que a eles conduzem.
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O conhecimento geral do ambiente econdmico e das actividades profissionais é assim
adquirido, tanto através de observagdes no mundo do trabalho como através de reunides
organizadas durante o ano. E facilitada pela percepcio do aluno da utilidade dos
conhecimentos que adquiriu para o exercicio de uma profisséo.

No entanto, a partir de 1989, a questdo da escolha e da sua aprendizagem tornou-se mais
proeminente, foi aprendida orientacdo e o Ministério tentou sistematizar a educacdo de
orientacdo nas escolas (lei de orientacdo de 10 de Julho de 1989, circular de 31 de Julho de
1996, circular de ' de Outubro de 1996).

Contudo, acreditamos que a resposta da instituicdo em termos de informacgédo sobre
cursos de estudo, escolas e carreiras é frequentemente inadequada ou insuficiente. Em certos
momentos, que permanecem privilegiados, os jovens estdo disponiveis para um trabalho
individual profundo sobre si préprios e sobre os seus projectos. Estes tempos ndo sdo 0s
mesmos para todos. Este trabalho aprofundado é incompativel com uma intervencdo em
massa porque abre novas perspectivas para o individuo para além da classe frequentada. A
categoria socio-profissional da familia, experiéncias em termos profissionais ou pré-
profissionais tais como estagios profissionais, repeticdo de um ano, etc., sdo todos critérios
que diferenciam os individuos e a abordagem ao seu projecto que desenvolvem. A obrigacéo
de escolher um percurso profissional € muitas vezes stressante para os adolescentes, que estao
sujeitos a numerosas pressoes institucionais e familiares. Para combater este stress, terdo nao

sO de encontrar ajuda, mas também de se encarregar eles proprios do seu projecto.

2- Orientacdo na adolescéncia: ser o portador do proprio projecto.
Ser o portador de um projecto ndo é tdo simples: nenhum projecto sem um sujeito, sem
um objecto, sem uma rejeicdo, sem uma viagem, sem uma ligacdo, qualquer que seja o

projecto! (Boutinet, 1993). O projecto inclui uma parte da outra que o sujeito reconhece nas
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suas proprias empresas (Jacques, 1982), a outra tem de facto um lugar importante no projecto,
0 Seu nascimento, a sua construcdo, mas também pode causar a sua destruicdo. Por
conseguinte, € importante analisar a forma como o sujeito gere as influéncias e se apropria
delas.

Surge entdo uma questdo: "A que custo humano é um projecto levado a cabo pelo seu
autor? A que custo de submisséo, de sujei¢éo? (....)" (Boutinet, 1993, 85).

Dado que o determinismo social € real (aspectos econémicos, sociais, familiares,
psicologicos, educativos, etc.) mas ndo absoluto, o projecto de orientacdo pressupde a
liberdade do actor (uma certa liberdade, relativa mas indispensavel) que se baseia no
significado que o actor da a situacéo.

Entre liberdade e constrangimento, entre desejo e expectativa social, o sujeito faz
projectos que envolvem antecipacdo, previsdo, gestdo do tempo, possibilidades e
desejabilidade, mas também aspiracdes e desejos, em articulacdo com meios e objectivos. Os
projectos desejados e desejados, independentemente dos dados prescritos e legitimados, estdo
de acordo com as aspiracOes do sujeito. Mas estes projectos podem ser legitimados em nome
dos valores em que se baseiam e afirmam, ou podem ser prescritos e depender das
expectativas e normas ditadas pela sociedade. O sujeito responde entdo, ndo de acordo com as
suas aspiracOes, mas de acordo com o que deve fazer, de acordo com o que se espera dele, de
acordo com o que lhe é pedido para ser ou fazer. Ele ja ndo é o portador dos seus proprios
projectos, mas dos projectos de outros. No entanto, quer estes projectos sejam desejados,
legitimados ou prescritos, transportados, portadores ou a transportar, eles orientam o sujeito
no seu futuro (Esparbés-Pistre, 1997).

Para ser, 0 sujeito precisa de se projectar a si proprio, porque "ser alguém € construir
um passado, valorizar o tempo presente e organizar projectos” (Tap, 1986, 8). Entre

confianga, desconfianca, auto-estima e/ou divida, confrontando constantemente a realidade e
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os limites do eu (verdadeiro eu), e as suas aspiracdes, o sujeito da sentido ao seu futuro.
Através da construcdo de uma cultura pessoal, identificando e apropriando-se de valores
especificos, ele procura ou constréi o seu projecto, orienta-se a si préprio para alcancar a
realizacdo. O projecto pode ser visto como um marco na abordagem a auto-realizacéo.
Quando a situacdo envolve &reas de incerteza (doenca, dificuldades pessoais e
familiares, etc.) o projecto pode tornar-se uma estratégia para lidar com estas incertezas. "A
orientacdo estratégica permite-nos compreender como sdo utilizados os constrangimentos
ligados a situacdo actual, ou seja, tidos em conta, de acordo com os objectivos a alcangar™
(Béret, 1986, 46). Isto requer obviamente que o sujeito reflicta sobre si préprio, sobre 0s seus
gostos, aspiracOes e desejos, mas também sobre os seus medos, ansiedades e duvidas. Mas
implica também que estdo dispostos, motivados e capazes de se mobilizar, que sdo capazes de
gerir o seu potencial e recursos, de fazer esforcos para se integrarem socialmente, de se
integrarem através da conformidade ou da inovacdo, com vista a adaptacdo para alcancar a
seguranga emocional e, por conseguinte, de gerir 0 stress e 0s meios para "saltar para tras"

depois.

3. Dificuldades na orientacgéo escolar como fonte potencial de stress :

Estas dificuldades podem levar a "stress psicologico™, se o adolescente as perceber como
ameacadoras, ou sentir que nao tem 0s recursos pessoais e sociais para as enfrentar (Lazarus e
Folkman, 1984). O stress psicoldgico é geralmente centrado nas emocdes negativas (raiva,
medo, ansiedade, vergonha, culpa, tristeza, inveja, ciime e repugnancia), enquanto as
emocdes positivas tém mais um papel de interrupgdo do stress (alegria, orgulho, alivio e
amor) (Paulhan e Bourgeois, 1995). O stress € aqui considerado como o0 conjunto de
percepcdes de impoténcia e desconforto que sobrecarregam o individuo quando confrontado

com acontecimentos dificeis de controlar (Lazarus e Folkman, 1984).
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O stress ndo reside nem no evento nem no individuo, mas sim na transaccao
individual-ambiental. De acordo com Lazarus e Folkman, "o stress € a relagdo particular
entre o individuo e o ambiente, avaliada pelo individuo como excedendo ou excedendo 0s
seus recursos e pondo em perigo o seu bem-estar" (1984, 19).

Surgem entdo outras questdes: Que dificuldades enfrenta o adolescente com o
objectivo de orientacéo escolar? Estas dificuldades sdo estressantes para eles? O objectivo ndo
é apenas descobrir quais 0s obstaculos que o adolescente encontra na construcdo ou afirmacéo
do seu plano de carreira, mas também saber como avalia as dificuldades encontradas. As
dificuldades podem ser diversas e estar relacionadas com

- a auséncia de um plano de carreira claramente definido pelo jovem;

- desempenho académico que n&o lhe permite seguir o caminho desejado;

- 0s limites econdémicos (financeiros) da familia ;

- Falta de informag&o sobre oportunidades de orientacao;

- ou a falta de apoio de familiares e amigos proximos.

A crianca e 0 adolescente, da mesma forma que o adulto no ambiente profissional, séo
confrontados com o stress no dominio escolar, cada um fazendo o seu "trabalho". Perrenoud
(1994) fala do "trabalho do aluno” em relacdo ao trabalho escolar. Esta profissao de aluno
pode entdo, como qualquer outra profissdo, produzir um certo stress chamado stress escolar.
Segundo Giron: "sé podemos falar de stress na escola se a situacao escolar for entendida
pelo aluno como um desafio, ou seja, quando ele sente que 0 que se espera dele excede as
suas capacidades e quando acredita que o objectivo a alcancar vale a pena o esfor¢o que lhe
é exigido... O desafio € o da socializacéo, o de entrar com sucesso na sociedade. A crianca é
assim confrontada com este pensamento comum que toma a forma de uma pressao para ser

bem sucedida e que se internalizard muito cedo" (2001, 1).
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Na orientacdo educacional e profissional, os riscos sdo elevados, pois é o futuro do
sujeito que esta em jogo.

Encontrar os meios para gerir todas estas dificuldades revela-se muitas vezes dificil,
pois 0 jovem vive por vezes 0 seu projecto de uma forma excessivamente idealizada e
insistente, ou visa a realizacdo imediata e ndo o amadurecimento do projecto. Através do
desenvolvimento de um projecto de orientacéo e integracdo, o adolescente procura dar sentido
a sua vida, sob o efeito de multiplos constrangimentos externos, através da obrigacdo social
que o impele a tomar uma série de decisGes relacionadas com o seu futuro.

A acumulacédo de tais dificuldades associadas a pressfes internas ou externas pode
ameacar o bem-estar psicologico do adolescente, aumentar a sua sensagdo de impoténcia e
levéa-lo a experimentar um estado de stress que se pode manifestar em lassiddo, febre, humor
depressivo, manifestac@es fisicas (nds no estdbmago, aperto na garganta, boca seca, etc.) (Tap
et al., 2002; Esparbés-Pistre e Bergonnier-Dupuy, 2002).

Os estudantes podem sentir uma dissonancia entre a sua escolha "ideal" e os
constrangimentos materiais, socioeconomicos, pessoais e, em particular, emocionais. Por
exemplo, desejando entrar numa determinada profissdo, sdo prejudicados na sua escolha por
possibilidades materiais insuficientes, por condi¢cGes economicas desfavoraveis (falta de
oportunidades de emprego), por expectativas dos pais opostas as suas, ou pelas suas proprias
competéncias, que consideram limitadas.

Podem também sentir-se 'alheios’ a situacdo de orientacdo escolar. Forcados a fazer
uma escolha quando néo tiverem desenvolvido quaisquer planos, receiam arrepender-se desta
escolha prematura.

Contudo, a situacdo da orientacdo escolar ndo € "objectivamente” stressante, é
"subjectivamente™ stressante, dependendo do significado que o adolescente lhe da. O ensino

médio e secundario ndo sdo lugares estressantes em si mesmos. De facto, eles tém a vocacao
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oposta. Destinam-se a ser lugares de seguranca, conhecimento, intercambio e bem-estar para
criancas e adolescentes.

Mas infelizmente, as escolas secundérias sdo também locais de marginalizacdo, através de
seleccdo ou violéncia. "Submetido constantemente a injuncdes paradoxais: da turma
(trabalho ou ndo tera sucesso), da instituicdo escolar (ndo pode ficar aqui, encontrar uma
direccdo, com o seu nivel ndo pode ir a lado nenhum), o jovem perde gradualmente toda a
confianca em si proprio e nos adultos a sua frente” (Haut comité de Santé Publique, 1998,
183). Assim, a escola mantém muitas criancas, durante muitos anos, na experiéncia do
fracasso, num ambiente patogénico para elas. Sdo essencialmente estes jovens que
desenvolvem manifestacdes de violéncia contra si proprios (tentativas de suicidio,
comportamentos de risco com veiculos motorizados, toxicodependéncia, alcoolismo, etc.)
contra outros jovens ou contra a escola. ) contra outros jovens ou contra a instituicao

(vandalismo, agresséo) (op. cit.).

4. Diferencas ou desigualdades de rapazes e raparigas na escola e orientacao?

E justo perguntar se rapazes e raparigas sdo igualmente stressados pela orientag&o escolar
e se enfrentam as mesmas dificuldades na escola, uma vez que as desigualdades de género na
educacdo familiar e escolar ndo séo novas.

Pedimos emprestadas algumas referéncias tedricas da excelente revisdo de Yves Préteur
“sobre questdes de género.

Desde o advento da escolaridade obrigatdria, apesar da luta das mulheres, tem sido dificil
para elas "passar de uma proibi¢do generalizada do conhecimento (e instrucéo reservada aos
homens) para uma proibicdo restrita, com a sua traducdo para a escola™ (Mosconi, 1994).

No seu "Bilan de l'instruction des filles avant la Révolution", Leliévre e Lelievre (1991)

4"Leitura: um 'jogo' para raparigas?" por Y. Préteur (1996, 160-189).
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notam que a alfabetizacdo e a escolarizacdo das raparigas sdo inferiores as dos rapazes. O
projecto politico da escola segundo Ferry (de Marco de 1882) e assegurar uma grande
estabilidade, mantendo trés grandes dissociacfes: a escola é separada da producéo, a escola do
povo da dos privilegiados, a escola dos rapazes da das raparigas. Esta tripla diferenciacédo
destinava-se a assegurar que todos permanecessem no seu lugar, e que tudo permanecesse no
seu lugar (Nique e Lelievre, 1993). O objectivo era educar as raparigas para o0 seu papel de
donas de casa, como mulheres "de interior”. Mesmo que hoje, como resultado das recentes
convulsdes socioecondmicas, as trajectorias educacionais de jovens de diferentes origens e 0s
seus planos futuros, em relacdo as mudancas na oferta de educagdo, tenham sido
profundamente repensadas nas ultimas décadas, certas diferencas permanecem. Zazzo (1978,
1982) ja tinha mostrado que a partir do infantério, as raparigas mostram mais estabilidade,
mais auto-controlo e mais autonomia na execucdo de tarefas comuns. E estes melhores
"comportamentos adaptativos” permitem-lhes um melhor desempenho do que os rapazes na
fase preparatoria. Um estudo de 700 alunos do ensino secundario apoia esta visdo e mostra
que as raparigas tém um melhor dominio das interaccdes de sala de aula, fazem melhor uso da
comunicagdo pedagdgica e gerem melhor o seu "trabalho de aluna" (Felouzi, 1993). Um
estudo comparativo realizado em oito paises da OCDE (Austrélia, Bélgica, Franga, Grécia,
Noruega, Espanha, Suica e Estados Unidos) confirma que, em todos os casos, as raparigas
estdo menos vezes atrds e mais regularmente a frente dos rapazes nas escolas primarias
(citado por Zazzo, 1993). Por outro lado, em termos de atitudes educativas e comportamento
parental, Verquerre (1989) nota que as principais preocupaces dos pais em relacdo a
raparigas e rapazes sdo diferentes: através das suas praticas e educacdo, as maes ampliam as
diferencas e consideram as raparigas muito mais adultas do que os rapazes, de modo que 0s
rapazes sdo mais "naturais” e infantis, enquanto as raparigas sdo mais submissas e inibidas,

mas ao mesmo tempo mais controladas e mais "maduras".
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Por outro lado, também a nivel emocional, surgem diferencas, com praticas educativas
que levam as raparigas a confiar mais umas nas outras, a falar, a aceitar mais facilmente as
davidas, os medos e as lagrimas das raparigas do que dos rapazes. H4 também diferencas na
escolha das profissdes. Algumas profissdes sdo escolhidas principalmente por rapazes e outras
por raparigas, e aqui, mais uma vez, as desigualdades de género permanecem na area da
orientacdo. E apesar das aptidGes das raparigas, a sua escolha de carreira e 0 seu
desenvolvimento profissional ndo sdo idénticos aos dos rapazes, para ndo falar do salario que
por vezes recebem, do assédio a que sdo sujeitas, etc.

Actualmente, face a violéncia em algumas escolas, algumas pessoas estdo mesmo a
considerar 0 regresso as aulas para pessoas do mesmo sexo, com raparigas de um lado e
rapazes do outro: como se a violéncia fosse apenas entre rapazes e raparigas (e violéncia entre
rapazes e raparigas?), como se a interacc¢ao das relacGes interpessoais estivesse a dificultar o
trabalho escolar (apesar de fazer parte da construcdo da sua identidade como mulheres,
homens e cidadaos (todos iguais)).

Podemos ver como as diferencgas de género ainda hoje estdo presentes e persistentes. Esta
investigacdo tenta ver, para além das dificuldades de orientacdo encontradas pelos
adolescentes durante as varias transicOes de classe, se estas diferencas entre rapazes e
raparigas persistem, e compreender as suas repercussdes sobre o estado emocional dos

adolescentes.

Por conseguinte, colocamos a hip6tese de que o género (rapariga ou rapaz), a classe
(5% a 122 classe) e as dificuldades de orientacdo ttm uma influéncia significativa sobre o
stress dos adolescentes na escola.

Dependendo do sexo e da classe dos estudantes, o nimero e a natureza das dificuldades no

processo de orientacdo tém um impacto sobre o nivel percebido de stress dos estudantes do
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ensino secundario. Por exemplo, quanto mais dificuldades tiverem e quanto mais nao
puderem controlar, mais stress sentirdo em relacdo a sua orientacdo académica e profissional.
Quais dos rapazes ou raparigas estardo mais stressados? Em que turmas o stress relacionado

com a orientacdo sera mais acentuado?

5. Metodologia.

5.1. Populacéo.

Este estudo diz respeito a 2042 adolescentes com idades compreendidas entre os 12 e
0s 20 anos e matriculados em turmas desde a Quinta até a Terminale, a sua distribuicdo pode

ser vista na tabela seguinte:

Rapazes | Meninas | 12 13 14 15 16 17 | 18-20 | Total
anos | anos | anos | anos | anos | anos | anos
de de de
idade | idade | idade

50. 38 57 64 | 29 2 95
4 31 49 37 | 33 | 10 80
0. 32 20 2 29 | 13 8 52
2. 437 386 208 | 392 | 198 | 25 | 823
Lo 246 396 1 5 | 236 | 288 | 112 | 642
Termo | 172 178 4 | 160 | 186 | 350

Total 956 1086 64 68 65 236 | 640 646 323 | 2042

Quadro 1: Distribuicdo da méo-de-obra por classe, sexo e idade

Quadro 1: Distribuicdo do nlimero total de alunos por turma, sexo e idade.

Estes estudantes (956 rapazes e 1086 raparigas) responderam aos questionarios nas

suas respectivas escolas publicas e provém de uma variedade de origens socioculturais.
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5.2 Instrumentos.

Com base no trabalho de Boutinet (1990; 1993), Dubet (1991) e Guichard (1993),
desenvolvemos um questionario de onze itens para o qual os estudantes foram convidados a
responder "sim™ ou "ndo".

A fim de descobrir quais as dificuldades relacionadas com a orientagdo que o0s alunos
encontraram e de identificar a origem dessas dificuldades, foram-lhes propostas onze

dificuldades.

Dificuldade n°1: Tem dificuldades em desenvolver um plano de carreira (académico e/ou profissional).

Dif. 2: Gostaria de entrar num curso ou profissdo pos-bacalaureate, mas pensa que nao tera sucesso.

Dif. 3: Falta-lhe informacéo que o ajude a fazer uma escolha de direccgéo.

Dif. 4: Tem demasiada informagéo e isto dificulta a sua escolha.

Dif. 5: No seu ambiente, 0s seus pais ou amigos encorajam-no a fazer uma escolha que néo quer fazer.

Dif. 6: Gostaria de ter mais apoio e ajuda para fazer as suas escolhas profissionais.

Diff 7: Esta interessado num emprego, mas pensa que ndo existem oportunidades de emprego e que isto € um
problema para si.

Dif. 8: Est4 interessado numa profissdo (ou num curso pés-bacalaureate) mas pensa que ndo tem as
competéncias necessarias para enveredar por este caminho.

Dif. n.° 9: Esta interessado numa profissdo (ou num curso pés-bacalaureate), mas materialmente pensa que néao
sera possivel enveredar por este caminho.

Dif. 10: Esté interessado em varias profissfes (ou cursos pés-bacalaureate) e ndo sabe qual escolher.

Dif. 11: Tem outras dificuldades relativamente a sua orientagao.

E interessante saber se o stress causado pela necessidade de escolher uma direc¢éo se
devea:
- a auséncia de um plano de carreira claramente definido pelo jovem (perguntas 1 e 10);
- dificuldades académicas que os impedem de prosseguir o seu caminho desejado (perguntas 2

e8);
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- dificuldades econémicas (perguntas 7 e 9);
- a falta de informacé&o sobre oportunidades de orientacdo (perguntas 3 e 4);

- ou falta de apoio das pessoas a sua volta (perguntas 5 e 6).

A instrucdo proposta é: "A questdo da orientacao educacional e/ou profissional surge
ao longo de muitos anos: a sua orientacdo pode comecar antes de entrar na escola
secundaria e muitas vezes continua para além dela. E multifacetado e envolve a tomada de
decisBes sobre o seu futuro. Gostariamos de saber o que Ihe parece dificil nesta situacdo de
orientacdo. Como primeiro passo, sugerimos que responda ao seguinte questionario (faca um
circulo a volta da resposta que escolher): .

Uma pontuacdo de dificuldade é assim calculada marcando um ponto para uma
resposta de sim e zero para uma resposta de ndo. Quando os estudantes responderam sim a
uma ou mais das propostas de 1 a 10, consideraram que estavam a passar por uma ou mais
dificuldades de orientagcdo. Os estudantes que responderam ndo a todas as 10 propostas e
citaram outra fonte de stress no item 11, colocaram entdo a origem do seu stress noutros
factos da sua vida. Os resultados deste artigo dirdo apenas respeito as dificuldades de

orientacdo, evocadas pela resposta afirmativa a estes onze artigos.

Percepcéo do stress avaliado pela Escala de Stress de Toulousian

A E.T.S. foi desenvolvida a partir de escalas de stress existentes, em particular a escala
"Mesure du Stress Psychologique™ (54 itens; escala construida por Lemyre, Tessier e Fillion,
1990). Inclui 30 itens centrados nos sintomas fisicos e psicolégicos do stress e na forma como
0 sujeito os experimenta. Proporciona uma compreensdo da natureza e da intensidade do

stress.
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A instrucdo dada na presente investigacdo teve em conta a populacdo-alvo:
adolescentes na escola e foi redigida da seguinte forma "Pense na escolha da orientacdo
escolar e/ou profissional que tem de fazer e nas dificuldades que encontra. Gostariamos de
saber como esta a viver esta situacdo. Oferecemos-lhe uma série de declaracdes seguidas de
cinco numeros. Faga um circulo a volta de um dos cinco nimeros que melhor o descrevem:
entre 1 (De modo algum) e 5 (Muito frequentemente). Tente responder a todas as sentencas.

Para cada um dos 30 itens, os sujeitos sao convidados a classificar-se numa escala de 5
pontos do tipo Likert-, variando de 1 (discordar fortemente) a 5 (concordar fortemente).

A Anélise da Componente Principal com rotagdo® varimax nos 30 itens desta escala
revela quatro dimensdes, explicando 46,4% da variacdo total e satisfazendo tanto critérios
estatisticos como psicoldgicos (Tap et al., 2002).

O factor 1 (variacdo de 32,2%; titulo: ManifestacGes fisicas de stress) é constituido por 10
itens. A consisténcia interna é = .79. Entre estas manifestacbes podemos mencionar doencas
cardiacas, respiratorias, intestinais, etc.

Factor 2 (5,7% de variancia; titulo: Mood deprimido) consiste em 9 itens. A
consisténcia interna é = .86. Este factor corresponde ao conjunto de sentimentos relacionados
com a perda de auto-confianca (impoténcia, desdnimo), de controlo sobre situagdes e relagdes
(solidéo, ameaca, ser mal compreendido, desajustamento).

Ofactor3 (4,5% de variacdo; titulo: Febril/Tensdo) é composto por 5 itens. A
consisténcia interna é = .77. Este factor esta relacionado com a hiperactividade e a
dificuldade de gerir o tempo sob a pressao dos estilos de vida modernos.

O factor4 (4% de variancia; titulo: Lassitude) é composto por 6 itens. A consisténcia
interna € = .71. Este factor é essencialmente baseado na fadiga, perda de energia, sensacdo de

vazio.

> A apresentacéo da validagdo estatistica da E.T.S. sera objecto de uma futura publicacéo.
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A consisténcia interna para a escala total é forte: .92
A medida do stress do estudante serd uma pontuacdo entre 30 e 150, obtida a partir da

soma das respostas do sujeito aos 30 itens.

6. Resultados e interpretagdes.
Dos 2.042 adolescentes, 1.748 (789 rapazes e 959 raparigas) disseram gue estavam a

passar por uma ou mais das onze dificuldades de orientacdo propostas no questionario.

6.1- Dificuldades de orientagdo: frequéncia por género e classe
A maioria da populacdo do estudo declara que estd a passar por dificuldades na sua
orientacdo educacional (85,6% da populacdo). Isto diz respeito a 82,5% dos rapazes e 88,3%
das raparigas. 167 rapazes (17,5%) e 127 raparigas (11,7%) responderam ndo a todas as
dificuldades propostas pelo questionério. Estes alunos citaram uma fonte principal de stress
para além das dificuldades na sua escolaridade (14,4% dos alunos do ensino secundario).

As respostas mostram os seguintes resultados:

Frequéncia ANOVA
rapazes/raparigas
Dif. 1: dificuldades no desenvolvimento de um 986 (56,4 %) F=0,01
projecto (m=0,56; SD= 0,50) Ddl=1
' 444 rapazes | 542 raparigas P=.919 N.S.
(56,3%) (56,5%)
Diff 3: falta de informacao. 895 (51,2 %) F=1,33
(m=0,51; SD= 0,50) Ddl=1
392 rapazes | 503 raparigas P=.250 N.S.
(49,7%) (52,5%)
Dif. 6: falta de ajuda, apoio. 882 (50,5 %) F=22,56
(m=0,50; SD= 0,50) Ddl =1
349 rapazes | 533 raparigas p=.001
(44,2%) (55,6%)
Dif. 10: escolha entre varios oficios. 827 (47,3 %) F=0,13
(m=0,47; SD=0,50) Ddi=1
377 rapazes | 450 raparigas P=.721 N.S.
(47,8%) (46,9%)
Dif. 8: Competéncias insuficientes. 740 (42,3 %) F=17,67
(m=0,42; SD=0,49) Ddl =1
291 rapazes | 449 raparigas p=.001
(36,9%) (46,8%)
Dif. 7: falta de oportunidades. 681 (39 %) F= 20,22
(m=0,39; SD=0,49) Ddl=1
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262 rapazes | 419 raparigas p=.001
(33,2%) (43,7%)
Dif.° 2: Davida prépria. 584 (33,4 %) F=5,80
(m=0,33; SD=0,47) Ddl =1
240 rapazes | 344 raparigas p=.016
(30,4%) (35,9%)
Dif. 9: Dificuldades materiais. 392 (22,4 %) F=4,28
(m=0,22; SD=0,42) Ddl =1
159 rapazes | 233 raparigas p=.039
(20,2%) (24,3%)
Dif. 11: Outras dificuldades. 288 (16,5 %) F=3,30
(m=0,16 - SD=0,37) Ddl =1
116 rapazes | 172 raparigas P=.070 N.S.
(14,7%) (17,9%)
Dif. 5: presséo dos pares. 191 (10,9 %) F=0,02
(m=0,11; SD=0,31) Ddl =1
87 rapazes | 104 raparigas P=.903 N.S.
(11.0%) (10,8%)
Dif. 4: Demasiada informacéo. 136 (7,8 %) F=10,04
(m=0,07; SD=0,27) Ddl =1
79 rapazes 57 raparigas p=.002
(10,0%) (5,9%)

Quadro 2: Distribuicdo de nimeros (rapazes/raparigas) para dificuldades de orientacéo.

Quadro 2: Distribuicdo do nlimero total (rapazes / raparigas) para conselhos sobre dificuldades.
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As dificuldades propostas pelo questionario ndo receberam, portanto, a mesma

frequéncia de resposta por parte dos alunos. Em particular, o item n° 1 sobre dificuldades na
elaboracéo de um plano de carreira parecia ser o problema encontrado pelo maior nimero de
alunos, enquanto que demasiada informacéo (item n° 4) era um problema para apenas 7,8%
deles.

Algumas destas dificuldades foram percebidas de forma diferente por raparigas e
rapazes. Pela analise da variancia (ANOVA), observamos que entre estes alunos que dizem
encontrar dificuldades na sua orientagdo educacional e profissional, € mais provavel que as
raparigas sintam falta de apoio (dificuldade 6), pensem que lhes faltam competéncias
(dificuldade 8), considerem que lhes faltam oportunidades (dificuldade 7), duvidem de si
proprias (dificuldade 2) e experimentem dificuldades materiais na sua orientagcdo (dificuldade
9). Os rapazes mencionaram mais frequentemente apenas demasiada informacéo (dificuldade

4).
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Estes resultados mostram que as dificuldades citadas por mais de metade dos
estudantes dependem do ambiente. Estes sdo: restricbes que podem dificultar o projecto
profissional (dificuldade 1); falta de informagéo (dificuldade 3) e falta de apoio externo

(dificuldade 6).

Além disso, diferencas significativas de acordo com a classe dos alunos aparecem na

andlise de variancia. Os principais resultados podem ser analisados no quadro abaixo.

Médias de Médias de género | Desvio ddl F Limiar de
classe padrao importancia.
Dificuldade | 5% 0,61 G=0,57; F= 0,64 0,50 5 4,06 .001
4:0.49 G=0,54; F=0,47
10 $:0,43 G=0,43; F=0,42
2:0.45 G=0,48; F=0,42
0,52 G=0,49; F=0,54
Termo: 0.39 G=0,43; F=0,36
Dificuldade | 5% 0,53 G=0,54; F=0,53 0,50 5 12,24 .001
#:0,63 G=0,61; F=0,64
3 $:0,63 G=0,53; F=0,79
2:0.45 G=0,48; F=0,42
0,62 G=0,56; F=0,66
Termo: 0.40 G=0,41; F=0,38
Dificuldade | 5% 0,50 G=0,49; F=0,51 0,50 5 9,18 .001
40,40 G=10,39; F=0,40
1 $.0,57 G=0,53; F=0,63
20,54 G=0,57; F=0,51
0,67 G=0,65; F=0,68
Termo: 0.47 G=0,47,F=0,47
Dificuldade | 5° lugar: 0.41 | G=0,35; F=0,45 0,47 5 6,07 .001
40,48 G=0,50; F=0,47
2 041 G=0,40; F=0,42
2:.0.37 G=0,31;F=0,44
0,28 G=10,27; F=0,29
Termo: 0.25 G=0,25; F=0,26

Tabela 3: Resultados da ANOVA entre Classes e Dificuldades.
Tabela 3: Resultados da ANOVA entre turma da Escola e dificuldades.
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Assim, no cinquiéeme, o problema da escolha entre varias profissbes futuras
(dificuldade n°10; m= 0,61) parece especialmente dificil (F= 4,06; p= .001). Os alunos no
quarto ano (m= 0,63) e no terceiro ano (m= 0,63) relataram falta de informagéo sobre a sua
orientacdo (dificuldade n°3; F= 12,24; p=.001). Contudo, a dificuldade na elaboracao de um
projecto (dificuldade n°1) foi mais fortemente sentida pelos alunos em Troisieme (m= 0,57) e
especialmente em Premiére (m= 0,67), enquanto que foi expressa menos pelos alunos em
Terminale (m= 0,47) (F= 9,18; p= .001). Observamos que a falta de informacé&o (dificuldade
n°® 3) relativa a orientacdo, as dificuldades na elaboracdo de um plano de carreira
(dificuldade n° 1) e as dificuldades na escolha entre varias profissdes mostram uma tendéncia
semelhante apenas entre os alunos do ensino secundario. Na classe Premiére, a falta de
informacao parece ser importante aos olhos dos estudantes de liceu e é acompanhada de
dificuldades na escolha e desenvolvimento de um plano de carreira. Isto € menos verdade no
segundo ano do ensino secundario e diminui no Gltimo ano do ensino secundario, onde estas
dificuldades parecem desaparecer, o foco no exame do bacharelato poderia explicar esta
diminuicéo.

A dificuldade de escolher entre véarias profissdes diminuiu significativamente do liceu
para o liceu, apesar de um pico em Premiere. A duvida sobre si proprio e a realizagdo do
préprio projecto diminui ao longo da escolaridade (F= 6,07; p= .001), com no entanto um

aumento na quarta classe (m= 0,48), a classe onde a divida parece ser maior.

6.2. A natureza das dificuldades e as suas ligacdes.
A fim de verificar as ligagdes e diferencas entre as categorias de dificuldades, realizamos
uma Analise de Factores de Correspondéncia Multipla (MCA) sobre os 11 itens. Esta analise
leva-nos a especificar a posi¢cdo dos artigos num gréafico que apresenta ortogonalmente os dois

primeiros factores.
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F2 + Dificuldades

Aavtarnac

dif. 2 (ndo)
dif. 8 (ndo)
dif. 9 (ndon)
F1 - 'NAO' Respostas dif défk:agr;ao) Respostas F1 + 'SIM".
I
_ dif 11 _
dif. 7 (ndo dif. 7
dif. 10
dif. 1 (ndo)
Dif. 6 (ndo)
dif. 3 (ndo)
IV (dif. 4 1

F2 - Dificuldades

intarnac

Figura 1: 1 x 2 campo factorial (AFCM) para o questionario sobre dificuldades de

orientacdo.
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Figura n°1 : Plano factorial 1 x 2 (AFCM) sobre o guestiondrio de aconselhamento de

dificuldades.

As coordenadas que especificam as posi¢des dos itens sdo mostradas no Apéndice 1.
As respostas sdo assim posicionadas de acordo com dois factores. O factor 1 (eixo horizontal)
separa assim as respostas “sim™ das respostas "ndo", enquanto o factor 2 (eixo vertical)
confirma a dicotomia entre dificuldades externas e internas. Marcar Il contém a escolha das
dificuldades 1; 3; 6; 10 e 11. Estes sdo do tipo externo, envolvendo um ambiente desfavoravel
em que o sujeito carece de informacao e ajuda. O mostrador 111 diz respeito as dificuldades 2;
5; 8; 9 que revelam a primazia das dificuldades internas mostrando um foco em si proprio e
nas suas préprias consequéncias por uma motivacdo bloqueada pela davida de si proprio,
pressao sentida, duvida sobre as suas capacidades, ou sobre 0s meios.

O resultado estatistico desta anélise factorial valida a separacdo entre dificuldades
internas e externas e permitird, portanto, calcular duas pontuacdes parciais adicionadas a
pontuacdo global calculada a partir do total de respostas positivas. A dificuldade n°4
(demasiada informacdo), que esta fora do centro e separada do grupo de dificuldades 2, 5, 8 e
9 e que, alem disso, € a menos citada pelos adolescentes, ndo sera tida em conta para o célculo
da pontuacdo da dificuldade interna. Do mesmo modo, a dificuldade n°7 (Falta de
oportunidades), que estd proxima do eixo do factor 2, ndo é portanto discriminatdria na

distingéo interna / externa revelada pela AFCM.

6.3. O numero de dificuldades: analise por género e classe
A instrucdo pediu aos estudantes que respondessem sim ou ndo as dificuldades

propostas. Podemos assim contar a frequéncia de respostas afirmativas, resultando numa
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pontuacdo de dificuldade entre 1 e 10 (a pontuacdo de 11 nédo foi obtida por nenhum

estudante).

O numero de dificuldades citadas pelos estudantes € distribuido da seguinte forma:

Quadro 4: Numero de dificuldades citadas.

NuUmero de Frequéncia Para Cem Percentagem
dificuldades cumulativo
1 Unica 250 14,3 % 14,3 %
diferenca. 271 155 % 29,8 %
2 315 18 % 47,8 %
dificuldades 310 17,7 % 65,6 %
3 253 14,5 % 80,0 %
dificuldades 165 9,4 % 89,5 %
4 118 6,8 % 96,2 %
dificuldades 54 3,1% 99,3 %
5 8 0,5% 99,8 %
dificuldades 4 0,2 % 100 %
6 0 0%
dificuldades
7
dificuldades
8
dificuldades
9
dificuldades
10
dificuldades
11
dificuldades
Total 1748 100 %

Quadro 4: Numero de dificuldades citadas.
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O numero médio de dificuldades de orientacdo para a nossa populacdo € de 3,8. Em
média, portanto, os estudantes experimentam quase quatro dificuldades (das onze propostas)
na sua orientacdo educacional e profissional.

O numero de dificuldades parece ser maior desde o quinto grau (m= 3,9) até ao quarto
grau (m= 4,4), diminuindo depois até ao segundo grau (m= 3,7). Aumenta novamente em

Premiere (m=4,1) e cai em Terminale (m= 3,2).

A andlise de variancia mostra significativamente que existem diferengas entre
raparigas e rapazes (F= 16,91; m= 3,78; SD= 1,96; ddI= 1; p= .001) e entre turmas (F= 9,39;
m= 3,78; SD= 1,96; ddl= 5; p= .001) no nimero de dificuldades de orientacdo percebidas
pelos estudantes.

De facto, os rapazes sentiram que tinham uma média de 3,6 dificuldades de orientacao,
enquanto que as raparigas sentiram uma média de 4,0. Qualquer que seja a classe, as raparigas
afirmam ter mais dificuldades do que os rapazes, excepto em Terminale. As diferencas entre

rapazes e raparigas variam de uma classe para outra (ver Quadro 5):

Médias de Desvio

classe padréo

Rapazes | 5° lugar: 3,46 1,89
4418 1,76

3°:3,80 1,61

23,55 1,92

3,67 1,91

Termo: 3.12 1,94

Total: 3,54 1,91

Meninas | 5% 4,25 1,96
4458 1,74

84,63 2,19

23,81 2,02

4,28 1,89

Termo: 3.17 1,98
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Total: 3,97 1,99
Total 5° lugar: 3.92 1,96
¥4.42 1,75
412 1,88
2 3,68 1,97
14,05 1,92
Termo: 3.15 1,96
Total: 3,78 1,96

Quadro 5: Numero médio de dificuldades por sexo e classe

Quadro 5: Significa Numero de dificuldades de acordo com o sexo e a classe.

Em relacdo as duas categorias de dificuldades (internas e externas) destacadas pela

A.F.C.M., observamos diferencas significativas de acordo com o sexo e a classe dos alunos.

Dificuldades internas Dificuldades externas
Médias de Desvio | Médias de classe | Desvio
classe padréo padrao
Rapazes 520,86 0,95 5% 2.19 1,27
#.1.61 1,07 4.2.04 0,96
¥1.13 1,14 ¥.2.17 1,09
20,97 1,00 2211 1,25
0,96 1,08 1%2.32 1,26
Termo: 0.93 1,00 Termo: 1.84 1,40
Total: 0,98 1,03 Total: 2,13 1,27
Meninas | 5% 1,25 1,07 5° lugar: 2.43 1,29
41.62 0,98 4.2.20 1,10
¥.1.58 1,07 §.2.42 1,07
21.27 1,08 2:2.09 1,33
1.12 1,02 1% 2,64 1,28
Termo: 0.86 0,99 Termo: 1.89 1,30
Total: 1.18 1,05 Total: 2,29 1,32
Total 52:1.09 1,03 5% 2.33 1,28
41.62 1,01 214 1,05
$1.31 1,12 ¥.2,27 1,08
2112 1,05 2210 1,29
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¥ 1.06
Termo : 0,90
Total: 1.09

1,04
0,99
1,05

1% 252
Termo: 1.87
Total: 2,22

1,28
1,35
1,30

Quadro 6: Numero médio de dificuldades internas e externas por sexo e classe
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Quadro 6: Significa Numero de dificuldades internas e externas de acordo com 0 Sexo e a

classe.

As raparigas experimentam mais dificuldades internas (F= 15,71; m=1,09; SD= 1,05;

ddl=1; p=.001) e externas (F= 3,98; m=2,22; SD= 1,30; ddl= 1; p=.046) independentemente

da classe.

Além disso, os alunos ndo reportaram o mesmo numero de dificuldades internas (F=

6,37; m=1,09; SD= 1,05; ddl=5; p= .001) e externas (F= 11,00; m=2,22; SD= 1,30; ddl= 5;

p=.001), dependendo da turma em que se encontravam.

A evolucdo do numero médio de dificuldades internas e externas pode ser vista no

seguinte gréafico de curvas suavizadas:

15 - ') \

Nombre moyen de difficultés

—o— Garcons-Diff. Externes
—=a = Filles-Diff. Externes
—e — Garcons-Diff. Internes
= & = Fjlles-Diff. Internes
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Figura 2: Nimero médio de dificuldades internas e externas por sexo e classe

Figura 2: Nomero médio de dificuldades internas e externas de acordo com o0 sexo € a classe.

O namero médio de dificuldades internas é muito mais elevado na quarta classe (m =
1,6) para todos. Estas dificuldades internas muito elevadas no quarto ano para rapazes e
raparigas e no terceiro ano para raparigas, correspondem a uma crise na faixa etaria dos 15
anos, incluindo mas nédo se limitando a problemas de orientacdo. Tanto para rapazes como
para raparigas, este nimero diminui gradualmente nas classes até ao Terminale. Quanto mais
os alunos se aproximam do bacharelato, mais as dificuldades internas relativas a sua

orientacdo académica e profissional desvanecem-se.

O numero médio de dificuldades externas diminuiu ligeiramente da quinta classe (m=
2,3) para a segunda classe (m= 2,1) antes de subir para um nivel superior na primeira classe
(m= 2,5) (F= 11,01; m= 2,22; SD= 1,30; ddI= 5; p= .001) e significativamente mais para
raparigas (m= 2,6) do que para rapazes (m= 2,3) (F= 3,98; m= 2,22; SD= 1,30; ddI= 1; p=
.046). Este nimero médio cai no dltimo ano (m= 1,9) tal como no caso de dificuldades

internas.
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A ligacdo entre o numero de dificuldades encontradas e o nivel de stress percebido

entre 0s estudantes deve agora ser analisada.

6.4. O numero de dificuldades de orientacdo e o nivel de stress percebido.

De acordo com a nossa hip6tese, quanto mais dificuldades de orientacdo os estudantes
encontrarem (varidveis explicativas), mais stressados irdo experimentar essas dificuldades
(variavel explicativa).

A andlise estatistica por regressao linear (método gradual) produz coeficientes de
regressao positivos e significativos para as quatro dimensdes de tensdo, bem como para o
nivel de tensdo total. Mostramos, portanto, que o nimero de dificuldades relacionadas com a
orientacdo escolar encontradas pelos alunos favorece as manifestacGes fisicas de stress (B=
.840; R?=.066; F= 122,68; p=.001); febre e tensédo (B= .889; R2=.143; F= 290,75; p= .001);
humor depressivo (B= 1,32; R?= .147; F= 301,34; p=.001); lassitude (B=.804; R?= .102; F=
198,94; p= .001) e aumento global do stress percebido (B= 3,86; R?= .151; F= 310,99; p=
.001)

Os estudantes dos ensinos médio e secundario que relatam mais dificuldades com a
orientacdo s&o 0s que se sentem mais stressados.

As diferencas entre rapazes e raparigas nos niveis de stress percebidos podem ser

vistas no seguinte histograma:



A orientag&o escolar como fonte de stress 31

Les différences de niveau de stress
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Figura 3: Nivel médio de stress por sexo e classe

Figura 3: Nivel médio de stress de acordo com o sexo e classe.

As raparigas (m= 63,94) estdo em média mais stressadas do que os rapazes (m= 53,03)
(F= 54,96; m= 60,98; SD= 19,5; ddil= 1; p= .001) independentemente da classe. Pareciam
estar mais stressados no nono ano, enquanto que 0s rapazes experimentaram o seu nivel
méaximo de stress no segundo ano. Além disso, o nivel de stress aumentou significativamente
com 0 avanco para a nota seguinte (F= 6,28; m= 60,98; SD= 19,5; ddI=5; p=.001).

Para os diferentes tipos de manifestacOes de stress, as raparigas mencionaram mais

frequentemente manifestacdes fisicas (m= 20,32 - SD= 6,00) e de febre (m= 15,74 - SD=
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5,58) no nono ano. Sentiram mais lassiddo a partir desta turma e depois na escola secundaria.
Mostraram um humor mais deprimido, cansaco e inquietacdo no liceu em comparagdo com 0
quinto e quarto anos. Entre os rapazes, a classe em que todas as manifestacOes de stress séo
mais elevadas é a 102 classe. Finalmente, os estudantes do ensino secundario relatam mais

stress do que os estudantes do ensino médio.

6.5. A influéncia do tipo de dificuldade de orientacdo sobre o nivel de stress.
De uma forma mais qualitativa, tentamos agora avaliar a influéncia que as dificuldades

externas, internas e individuais tém no stress dos adolescentes.

Influéncia da natureza externa das dificuldades sobre o stress dos alunos do ensino
secundario.

Como anteriormente, a analise de regressdo linear verificou a influéncia das
dificuldades externas no nivel de stress dos estudantes (B= 3,553; R2= .056; F= 103,788; p=
.001).

As dificuldades de orientacdo externa que envolvem um ambiente desfavoravel tém
uma influéncia muito significativa sobre o stress e as suas diferentes manifestacfes. Assim, a
falta de informacdo, apoio, ajuda e outras dificuldades levam os adolescentes a sentirem-se
stressados. Isto manifesta-se por cansaco (B= .735; R2= .037; F= 67,83; p= .001), febre e
tensdo (B=.984; R2= .077; F= 144,70; p=.001), manifestacdes fisicas de stress (B= .626; R2=
.016; F= 28,02; p= .001). Estas dificuldades decorrentes do ambiente do adolescente também
favorecem o aparecimento ou acentuacdo do humor depressivo (B= 1.208; R?= .054; F=

99.45; p=.001) como uma manifestacao de stress percebido.
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Influéncia da natureza interna das dificuldades sobre o stress dos alunos do ensino
secundario.

Da mesma forma, uma nova analise de regressédo linear permite-nos verificar a suposta
influéncia das dificuldades internas sobre o stress.

As dificuldades de orientacdo interna que envolvem motivacao bloqueada pela divida
prépria, falta de competéncia, falta de meios, pressdo percebida, ttm uma influéncia muito
significativa no stress (B= 6,549; R2= .124; F= 247,05; p= .001), mas também nas diferentes
manifestacdes do mesmo (p=.001 para as quatro dimensdes do stress).

Adolescentes com dificuldades de orientagdo interna ou externa sdo, portanto, mais

stressados, e expressam-no.

Influéncia da natureza das dificuldades sobre o stress dos alunos do ensino secundario.
Mas que dificuldades em particular influenciam o stress em geral? Uma analise de
variancia (incluindo as 11 situagdes dificeis) permite-nos verificar quais as que influenciam o

nivel global de stress nos adolescentes em idade escolar.

A auto-duvida (dificuldade 2; m= 60,98; SD= 19,50; ddI= 1; F= 147,31; p= .001) faz
com que os adolescentes tenham um elevado nivel de stress (nota média de 68,65), em
comparacdo com aqueles que ndo tém esta dificuldade (57,13 em média). A sensacdo de ndo
ter competéncias suficientes, (dificuldade 8; m= 60,98; SD= 19,50; ddl= 1; F= 106,19; p=
.001) também é muito stressante (66,43 em média) em comparacdo com aqueles que duvidam

menos das suas competéncias (pontuacdo média de 56,98).

Por outro lado, uma forte pressé@o dos pares para escolher uma carreira (dificuldade 5;

m= 60,98; SD= 19,50; ddI= 1; F= 38,54; p= .001) é uma fonte de stress para os adolescentes
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(m. = 69,16) em comparagdo com aqueles que ndo sentem esta presséo (m. = 59,98). O
mesmo é verdade quando a ajuda e o apoio sdo considerados insuficientes (dificuldade 6; m=
60,98; SD= 19,50; ddI= 1; F= 84,48; p= .001) (m. = 65,13 vs. outros: 56,75). Os pais e
familiares devem encontrar a distancia certa dos seus adolescentes, ndo os deixando sozinhos
para fazer esta escolha dificil, mas também nédo os forcando. Especialmente porque a falta de
oportunidades (dificuldade 7; m= 60,98; SD= 19,50; ddI= 1; F= 41,86; p=.001; stress médio
= 64,71 em comparacdo com aqueles para quem isto ndo € uma dificuldade: 58,60) e
dificuldades materiais (dificuldade 9; m= 60,98; SD= 19,50; ddl= 1; F=55,37; p=.001, stress
médio = 67,33 em compara¢do com aqueles que ndo sentem esta dificuldade: 59,14), também
0s stressam.

Mas, para além destes problemas, outras dificuldades encontradas pelos adolescentes
(dificuldade 11; m= 60,98; SD= 19,50; ddI= 1; F= 56,06; p=.001) causam mais stress (m. =
68,72) do que aqueles que ndo tém estas dificuldades (m. = 59,45). Estas dificuldades podem
ser emocionais, médicas, etc. e dificultar ou impedir a sua orientagdo. Isto mostra-nos que a
orientacdo esta inserida num ambiente socioecondmico que deve ser tido em conta, com
problemas e exigéncias especificas do ambiente ou da familia, mas que acima de tudo
depende do background pessoal do aluno.

As dificuldades em desenvolver um projecto (dificuldade 1; m= 60,98; SD= 19,50;
ddl=1; F= 36,90; p=.001) t¢ém uma influéncia menos forte mas significativa do que as outras
no nivel de stress dos adolescentes (m.= 63,44 vs m.= 57,79). O mesmo é valido para a falta
de informacéo (Dificuldade 3; m= 60,98; SD= 19,50; ddI= 1; F= 13,51; p=.001); (m.= 62,65
vs m.= 59,23).

Tomadas separadamente, percebemos aqui que duas dificuldades ndo tém uma

influéncia significativa no stress em geral: demasiada informacéo (dificuldade 4; m= 60,98;
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SD= 19,50; ddI= 1; F= 3,86; p= . 050) (m.= 64,13 vs. m.= 60,71) e a escolha entre varias

profissdes (dificuldade 10; m=60,98; SD=19,50; ddI=1; F=2,74; p=. 098).

7. Discusséo e Conclusao.

O objectivo do presente estudo era verificar a existéncia de ligagdes entre dificuldades
de orientacdo (de acordo com o seu nimero e natureza, internas ou externas) e o nivel ou
dimensdes do stress, em 2042 estudantes do ensino secundario (12 a 20 anos de idade),
rapazes e raparigas.

O facto de 85,6% dos alunos declararem ter sido afectados por pelo menos uma das
onze dificuldades propostas é ja um resultado revelador que confirma o obtido por Rodriguez-
Tomé e Bariaud (1990); mas era evidentemente necessario verificar a ligagdo entre o nimero
e a natureza destas dificuldades e o nivel global de stress. Foi também necessario verificar a
variacdo da ligacdo de acordo com o sexo ou classe.

Os resultados apresentados mostram o seguinte:

1- Quanto maior for o nimero de dificuldades mencionadas, maior sera o stress global.
Esta ligacdo é também significativa para as diferentes dimensdes do stress (tensdo -
febre, humor depressivo, lassitude e manifestagdes fisicas).

2- No entanto, trés dificuldades estdo mais claramente correlacionadas com o stress:
auto-davida (dificuldade 2), competéncias insuficientes (dificuldade 8) e ajuda e apoio
insuficientes (dificuldade 6). Duas destas dificuldades sdo de natureza interna (auto-
avaliacdo), a terceira introduz uma dificuldade externa, certamente, mas que envolve a
insuficiéncia da proximidade relacional. As varidveis mais formais relativas a
empregos, informacéo ou pressées materiais estdo menos relacionadas com o nivel ou

natureza do stress dos estudantes.
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3-

Finalmente, a analise de regressdo mostra que as dificuldades de orientacdo externa
estdo mais fortemente relacionadas com a febre e tensdo, enquanto as dificuldades
internas estdo mais claramente correlacionadas com o humor depressivo (B= 2,31; R?=
.128; F=256,47; p=.001).

Uma comparacgdo das respostas de raparigas e rapazes leva as seguintes observacoes:
mais raparigas do que rapazes mencionaram pelo menos uma dificuldade (88,3% em
comparagdo com 82,5%), e mais rapazes do que raparigas mencionaram dificuldades
extracurriculares. O Unico escolhido com mais frequéncia pelos rapazes, "demasiada
informacdo”, implica sem ddvida uma atitude critica em relagdo a instituicdo escolar
(ver Tabelas 2 e 3). Além disso, as raparigas sdo mais stressadas do que os rapazes
(ver Gréfico 2), tanto em termos do nivel como da natureza do stress (cansago ou
tensdo - febre ou humor depressivo com manifestacBes fisicas). A correlacdo entre
dificuldades e stress s0 € significativa para os rapazes pelas duas dificuldades internas
de se sentirem duvidosos (dificuldade 2) e insuficientes competéncias (dificuldade 8).
As mesmas dificuldades estdo ainda mais fortemente ligadas ao stress das raparigas,
mas as elevadas correlacbes sdo também encontradas para as dificuldades de
desenvolvimento do projecto (dificuldade 1), ajuda insuficiente (dificuldade 6) e
dificuldades materiais (dificuldade 9).

As aulas também desempenham um papel na expressdo pelos jovens das suas
dificuldades de adaptacdo. Quatro dificuldades sdo sentidas de forma diferente,
dependendo da nota. A dificuldade interna ligada a auto-divida estava no seu auge no
quarto ano, tendo depois diminuido gradualmente até ao Gltimo ano. Em contrapartida,
a dificuldade em desenvolver um projecto progride, atinge picos em Premiere, depois
cai em Terminale. Se tivermos em conta o nimero global de dificuldades escolhidas, é

de notar, no entanto, que os estudantes do ensino médio escolhem as maiores
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dificuldades (em ordem, o Quatrieme, depois o Troisieme e finalmente o Cinquiéme) e
os estudantes do ensino secundario escolhem as menores (Premiere, Terminale e

Seconde).

Estes resultados revelam uma contradicdo significativa no que respeita a gestdo do
stress causado por problemas de orientacdo escolar e profissional dos adolescentes. De
facto, a ligacdo observada entre as dificuldades de orientacdo e o nivel de stress esconde
diferencas significativas, em particular entre classes. O stress parece aumentar desde a
quinta classe até ao ultimo ano do ensino secundario, enquanto o nimero de dificuldades,
e principalmente dificuldades internas, tende a diminuir. Assim, parece que 0s estudantes
mais velhos adoptam visGes externas ao mesmo tempo que mostram um elevado nivel de
stress. Segundo Mallet, "o desconhecido, sem davida, € uma fonte de ansiedade, mas o
conhecimento de uma realidade que envolve perigos reais também pode ser uma tal
fonte" (2002, 611). O facto de ndo expressarem duvidas ou incertezas sobre as suas
competéncias poderia mostrar um aspecto defensivo Util para a sua adaptacgéo.

A andlise das correlacdes de cada uma das dificuldades com o nivel de stress mostra a
ligagdo privilegiada entre as dificuldades internas e o nivel de stress em geral, qualquer
que seja a classe e 0 sexo dos alunos.

O aspecto interno revelado pelas dificuldades relacionadas com a auto-duvida
(Dificuldade 2) e a insuficiéncia de competéncias (Dificuldade 8) é o que domina na
explicacdo do nivel de stress percebido. Este stress ndo estd, portanto, relacionado com
todas as dificuldades, esta particularmente relacionado com a auto-ddvida. De acordo com
Mirels, Greblo e Dean (2002), individuos que duvidam da sua capacidade de fazer
julgamentos ou decisfes apropriadas esperam muitas vezes que outros decidam. No caso

de decisdes importantes, tais como a escolha da orienta¢do educacional e profissional, os
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autodevedores tendem a hesitar entre varias possibilidades muitas vezes incompativeis e
acham dispendiosa a tomada de decisdes. A sua abordagem a tomada de decisdes esta
sujeita a sua incerteza e esta normalmente associada a baixa auto-estima (Oleson et al.,
2000) e ansiedade crénica (Mirels et al., 2002).

Os estudantes mais velhos sdo os que mais externalizam a origem das suas
dificuldades, enquanto se consideram o0s mais stressados. Quanto ao equilibrio interno-
externo que evolui durante a escolaridade, é plausivel que os estudantes mais velhos,
tendo assim ultrapassado mais obstaculos, vejam menos dificuldades relacionadas com as
suas caracteristicas pessoais. A sua tendéncia para negar que estdo em ddvida seria um
mecanismo defensivo ndo eficaz. De facto, a impressdo de ja ndo controlar as
dificuldades, uma vez que elas vém de fora, aumenta de facto o nivel de stress. O
desenvolvimento de um locus de controlo externo conducente a estratégias de recusa
(baseadas na negacdo da realidade do problema; na alexitimia ou em fazer algo mais
agradavel) é assim afirmado como uma estratégia disfuncional na gestao do stress ligado a

orientacdo académica e/ou profissional dos estudantes do ensino secundario franceses.
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Responder 'SIM".

Responder '"NAO".

Fator 1 Fator 2 Fator 1 Fator 2

Dif. 1: dificuldades no desenvolvimento de um A48 .25 -.61 -.32
projecto.

Dif. 2: davida de si proprio. 73 -.61 -.36 31
Dif. 3: falta de informacéo. .50 .58 - .52 -.61
Dif. 4: Demasiada informacao. 12 -157 -.01 A3
Dif. 5: pressao dos pares. .81 - .58 -.10 .07
Dif. 6: Ajuda insuficiente, apoio. 43 .36 - .44 -.37
Dif. 7: falta de oportunidades. 51 -.12 -.32 .08
Dif. 8: Competéncias insuficientes. .63 - 41 - 47 .30
Dif. 9: Dificuldades materiais. .78 -.73 -.23 21
Dif. 10: escolha entre varios oficios. .29 .25 -.26 -.22
Dif. 11: Outras dificuldades. 41 .20 -.08 -.04

Contribuicdes (valores atribuidos aos itens) sobre os factores da analise dos factores.

Contribuicdes (valores atribuidos aos itens) sobre factores de analise factorial.
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