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Les témoignages si vivants que 1'on trouvera rassesblés dans cette monographie ont le merite,
entre autres, de nous agener 3 mieux saisir les multiples réles du psychclogue dans la difficite téche, non
~pes de lz rdééducation mais de 1'éducation tout ceurt, L'intervention du psycholoque ne peut &tre uniforme.
Selon les situations, i1 reat &tre amend 3 faire 1'dtude d'une fonction définie -encore fayt-il qu'il se
préoccupe de 1z situer parmi les autres- ou i effectuer une investigation aporofondie des conduites de 1'en-
fant dans ses divers milieux, de son passé et de ses aspirations. |1 peut se borner -s'il est comme il arrive
trop souvent hiélas chargé de trop d'exasens- 3 dresser un constat qui en sa sécheresse rendra cependant ce
grands services puisqu'il permettra de mieux comprendre 1'origine des comoortements d&ficients s ou il peut,
dans un incessant dialogue avec 1'éducsteur, faire des hypothises sur les mesures qu'il convient de prendre
et devenant psycho-pédagoque, intégré A 1'couipe des parents, des médecins ot des mefTtres, suivre los aro-
gres de Henfant d'annde en annde et contribuer 3 1'4pancuissement de sa parsonnalité,

Cette deuxicme conception du rfle du psycholague tend & s'imposer de plus en plus. Nous ne sommss
plus au tamps (nous sortons peu 3 peu du temps) ob i1 £tait chargé de tester les "aptitudes", ces ressorts,
mecanismes, puissences, plus ou moins innés ou plus ou moins acquis qui constitueraient pour 1z psychologic
A'ily a trente ou quzrante ans 12 nature de 1'individu, afin de 1'orienter vers 1'enseignement ou les mé-
tiers ol ces aptitudes sont requises. La pratique psychologique se 4éfinit de plus en plus comme 13 recherche
des inter-relations : entre les comportements meltiples au sein de 1a personnalité, entre les personnalités
au sein des multiples groupes auxquels elles participent, Elle ohfit 3 12 préoccupation de saisir les ensem-
oles. Simultanement elle vise 2 effectuer par 1a comparaison méthodique des individus et des groupes des dif-
férenciations de plus en plus fines ; au-dessous de comportements analogues, qui ¢taient rapprochés dans une
catégorie, elle parvient 3 déceler des différences : elle discerne par exemple les caractdres snécifiques
de deux debilités ; 1a vraie de la fausse dyslexie. Cette définition de plus en plus précise n'est pas faite
par plaisir spcculatif mais par souci d'efficacité. On ne peut en effet trziter de 13 mBme facon des défi-
ciences aui ont des sources et une genése distinctes,

Diffirencier les comportenents, atteindre les totalitds ol ils s'inscrivent, ces deux tAches du
psychelogue ne sont pas opposées, ni méme séparfes : c'est précisément parce que les comportements humains
slinscrivent en des totalités physiolegiques familiales, sociales, culturelles, historiques distinctes qu'ils
sont originaur, qu'ils ont un style inimitzhle, qu'ils constituent une personne. Et le psychologue, lorsqu'il
effectue dans son investigation cette double recherche des caractéristiques de 1tintelligence, de la metrici-
té ou de 1'imagination 4'un individu et des rapnorts de ce dernier avec ses divers milieux nassés et présents
enchevEtres, répond pleinement 2 sa vocation qui est de comprendre 1'individu en tant que sujet,

Clest-3-dire en tant qu'Stre en devenir, 11 découle de 13 une exigence pour le psychalogua, exigence
qui lui Jmpose des devoirs stricts et un statut défini. Le psychologue, disions-nous, doit connaitrs le passé
de 1'individu, I1 doit donc s'informer, aupris de 1'assistante sociale, du nédecin, du milieu familial, des
événements vécus par 'enfant, Wais il y 2 aussi 1'histoire présente, en train de se faire ; le psychologue
doit pouvoir l2 discerner, doit connzftre les milieux ol 1'enfant est en train d'évoluer, de se faire une
place ; il dﬂit connaftre 1a dynamique des rapports interpersornels au sein descuels 1'enfant est place,
teurs conflits dventuels, leur climat affoctif. Ft celz exige qu'il ait quelgues vues sociologiouns car
ces rapports ne sont pas independants des cadres les plus généraux ds la société globale s alle est 1'ensem-
ble des ensembles, hors duguel 12 vision des nsychologues risque fe rester trop courte. D'un point de vue
pratique cela signifie que le psychelogue doit ftre au courant de 1z vic de 1a socidté ob vit 1'enfant :

il ne doit pas ftre le passager "deccendu” do 12 arande ville une fois nar hasard ; s'il doit toujours



se garder de se fondre totalement dans 12 vie auotidienne de 1'établissement car il doit "objectiver” les
rapports interpersonnels au sein desquels i1 est impliqué, il ne peut pas €tre vraigent. informé de ces rap-
ports s'il n'y a pas une continuité dans son observation, |1 peut arriver que certains aspects du collectif
ne lui soient accessibles qu'aprds plusieurs mois ou plusieurs années, par comparaison avec d'autres,

|1 ne suffit cependant pas au psycholoque, s'il veut atteindre le sujet en devenir, de connaftre
les grounes ol il vit, car ce devenir, c'est le sujet lui-méme qui le construit. Le psychologue doit &tre
attentif au processus d'autocréztion de 1'enfant, Etant homme, 1'enfant se trouve en présence de sollicita-
tions multiples qui se révilent 2 lui & proportion de 1'accroissement de ses pouvoirs, Invitations des pa-
rents, des fréres, des czmarades, des maftres, des sociétés qu'il voit graviter autour de lui, ces sollici-
tations ne sont aue rarsment.convergentes. Chacune lui révile une tentation d'engagement, d'imit=tion, 1l va
les désirer et les jouer 1'une aprds 1'autre, Chacunz est % 1'arigine d'une double déception, elle le prive
des autres et g retient dzns des comportements qu®il en viant bient8t 3 vouloir dépasser. Ce mouvement de
croissance par adhésion et arrachements alternés ne réussit cue si le sujet parvient par lui-péme 2 harmoni-
ser, autant qu'il est possible, ca qui &tait dispersé. Au psychologue revient la tdche d'apprécier les ni-
veaux de cette harmonisetion-intégration, de discerner les points sur Tesquels échoue 1'invention de soi-
méne .

Cette tche, la plus ddlicate, ne consiste pas simplement en un "bilan®, Elle n'est pas le déccmpte
des attitudes, des traits, ni celui des "influences". Elle doit saisir en ses caractdres individualisés le
mouvement par equel Jacques ou Francoise en viennent 3 assumer, mieux que des réles, un projet, c'est-2-dire,
3 1a fois le choix des influences qu'ils laissent s'exercer sur eux, et celui des transformations qu'ils
tentent d'effectuer, aussi bien dans leur milieu que dans leurs propres conduites,

On verra dans les pages qui suivent comment le psychologue peut, en étroite lizison avec les éduca-
teurs, faire 1'approche de cette dynamigue personnelle. 11 raisonne en termes de potentialité de développe-
ment. 11 essaye de les saisir dans des épreuves psychométriques indispensables, mais aussi par l'sbservation
des comportements dans 1a vie quotidienne, par des entretiens infiniment précieux puisgqu'ils peuvent fournir
la connaissance des s=spirations du sujet et des obstacles auxquels il se heurte, obstacles en 1'enfant (ses
déficiences), dans les milieux de vie, dans 1a surestimation mais aussi souvent dans la sous-estimation des
capacités de 1'enfant par 1a famille... Le psychologue s'approche de la vie de 1'enfant, dés lors qu'il se
place, comme lui mais plus conscient que lui, en face des conflits entre ces potentialités qui sont autant
d'appels et ces obstacles qui sont autant de refus, |1 lui est alors possible de saisir guels encouragements
I'enfant retire de ses succds, mais il arrive, comme aux délinquants, pour prendre un exemple extréme, que
tous les succds ne soient pas bons, s*ils entrafnent 1'enfant a sacrifier les "bonnes™, les vraics potentia-
lités, |1 lui est possible . 3si, quand il constate une limite, de discerner, au cours de la réunion de
synthese, en relation avec les médecins et tous les éducateurs, les moyens d'aider 1'enfant a surmenter lui-
méme les obstacles et & éviter les renoncements néfastes,

Car, d'un bout & 1iautre dé sa téche, ce qui guide 18 psychologue comme 1'éducateur, comme le mé-
decin, c'est:.1a confiance en 1'enfant : i1 ne porte pas de condamnations, il espere.

¥ais qu'est-ce alors que le psychologue ? Est-ce un praticien 7 Est-ce un théoricien 7 Fausse alter-

native; on le verra bien dans les pages qui suivent, 11 est évident qu'il n'est pas coupé du travail pédago-
gique. Sans doute, n'agit-il pas directement sur les enfants mais i1 ne peut pas se considérer en marge de
1'équipe des praticiens puisqu'il décide avec eux de 1'action totale 3 engager, de 1'harmonisation qui doit
s'effectuer entre les “ivers modes de 1'éducation, Dans cette tfche d'harmonisation, si le psychologue 2 su
faire une étude méthodique des motivations, des formes d'imagination et de raisonnement de 1'enfant, de ses
anxiétls, de ses joies aussi, n'est=il pas vrai qu'i) pourra collaborer avec les pédagogues pour définir les
mesures a prendre ot oue das lors il sera bel et hien un "praticien" 7 |



Mais il est aussi un scientifique. Les hypotheses pédagogiques qu'il €met 3 1a suite des examens,
des entretiens, des discussions avec les familles et les mattres ont d'autant plus de chances d'8tre vérifides
dans la pratique qu'elles seront fondées sur une connaissance approfondie, sur une théorie scientifique d
la vie psychologique,

Non pas qu'il failie négliger des qualités d'intuition, 1'expérience et un certain don d'empathie
qui font les bons £ducateurs et les bons psychologues, Fzs plus qu'il ne faut sous-estimer 1a maitrise de
techniques psychologiques, qui dépend, non satlement de la connaissance de leurs bases théoriques mais aussi
de 1a longue familiarité gqu'un esprit curieux et attentif 2 avec elles,

M2is enfin la psychologie scientifique, guoi gu'cr dise parfois, n'en est plus 3 ses premiers balbu-
tiements, La tache qui lui reste 2 accomplir est immense, sans aucun doute, Mais un certain nombre de princi-
pes methodologiques sont aujourd'hui définis. Des connaissances assez sires existent sur des problimes fonda-
mentaux pour 1'éducation, comme ceux de la maturation, de la motivation dans ses rapports avec 1'information,
les succds et 1a vie interpersonneile, de 1a formation des attitudes d'autonomie, de dépendance, de supério-
rité, de la dynamique des groupes, etc... L'apport du psychologue 3 1'équipe pédagogique, ot per elle 2 1'en-
fant, sera d'autant plus sérieux que sa formation de scientifiyue sera plus approfondie,

Ceci exige :

1- une formation théorique de base solide, de trois ou quatre années qui ne peut consister simple-
ment en 1'acquisition globale de notions livresques mais en va-et-vient de 1a théorie & 1'expérimentation ;

- une formation continue, comme 1'est celle des scientifiques, par la collaboration étroite des
chercheurs et des praticiens

3= 1a réflexion théorique sur les résultats obtenus dans 12 pratique ; les résultats, bons ou mau-
vais, obtenus par les pédagogues, nous renseignent sur les hypothdses, parfois implicites qui ont quidé la
pratique pédagogique et doivent &tre X cet égard considérés comme des expériences sur lesquelles le psvcho-
logue devra réfléchir pour en dégager la charpente théorique.

le psychologue ne psut pas ne pas &tre un théoricien, |1 ne peut pas se dispenser, dans le travail
en £quipe qu'il mdne, de contrBler ses propositions en fonction de 12 méthode scientifique. Comme 1'indique
un des rapports qu'on lira ici, il parvient ainsi & développer 1'esprit scientifique chez tous ses collaho-
rateurs.

Nous souhaitons gue cette monographie, rencontre d'efforts paralltles en des domaines voisins, soit
loccasion de multiplier les réflexions et les recherches communes des psychologues et des pédagogues, *ous
praticiens, tous théoriciens, pour la sauvegarde des potentialités des enfants,

FH. WALRIEU

Professeur 3 la Faculté de Lettres
et de Sciences Humaines de TOULDUSE



CHAPITRE |

L*'i%AGE ET LE ROLE DU PSYCHOLOGUE

Dans un ouvrage récent un proviseur de Lycée s'élive avec véhémence contre 1'influence de 1a psy-
cholegie sur le grand public : "la psychologie galopante étend ses ravages au loin... 12 vogue de la psycho-
logie & tout prix a suscité un immense charlatanisme, non c-ulement commercial mais intellectuel qu'il ne
faut pas confondre je le sais, avec la psychoTogie sérieuse... Voild aque le mal nous gagne tous... psycho-
cecl, psycho-cela, Tout est psycho-quelque chose,,. La psychomanie remplace la religion, Mais du coup la
psychologie devient religion, Et 1'attaguer, c'est blasphémer". (1)

L*attitude de nos contemporains envers 1a psychologie est ainsi faite d'attirance et de réoulsion.

L'attrait de Ja psychologie est manifeste. Les méthodes psychanalytiques ou psychosociales sont 3
la "mode" ; le nombre des Ztudiants en psychologie augmente de fagon trds sensible d'année en annde, Pourtant
le psychologue est contesté dans son rfle et méme dans son utilité sociale. Ceci provient essentiellement
du fait qu'il est trop souvent percu comme un apprenti sorciesr violant 1'intimité des consciences, ou comme
un fréle réveur incapable de descendre de sa nébuleuse pour comprendre les situations réelles et agir en con-
séguence,

Conscients d'une telle ambiguité, nous nous devons d'analyser objectivement et sans acrimonie les
causes profondes d'une telle situation, Nous nous appuierons pour y parvenir sur diverses recherches entre-~
prises pour mieux cerner le "mythe" du psychologue, pour mieux 4éfinir ce que devrait &tre son véritable
role et ses limites,

Wous utiliserons en particulier une enqufte entreprise en début d'année aupres de 150 &tudiants
de psychologie de 1e Année (2).

|- L'image naive du psychologue

"Les psychologues s'inguidtent souvent de voir les connaissances qu'ils ont patiemment et méticu-
leusement constitudes répandues en représentations "erronées" dans le grand public... la psychologie et les
psychologues sont.devenus des objets de consommation courante™, (3)

(1) A, Routde. le lycée impossible. Ed. du Seuil p. 157 et suivantes,

(2) Quelques résultats et propos de cette enaufte sont présentés ici par Pierre TAP, Assistant & la Faculté
des Lettres et Sciences Humaines de TOULJUSE,

(3) R. KaBs "Une intervention formative en milisu femilial de vacances. Images du psychologue, communication
et accés a 1'expérience™ in cahiers de psychologie. Société de Psychologie du Sud-Est - 1957 = n° 2.

= B



Il est donc nécessaire d'analyser comment le grand public percoit la psychologie et surtout les
psychologues, d'étudier 1'inage du psycholoque telle qu'une enquite auprdés du grand public pourrait le
fzire surgir.,

a) Le psychologue, aporenti-sorcier ?

Le psychologue est souvent pergu comme 1'héritier direct des devins et autres cartomanciennes,
capable de découvrir les choses cachées et de prédire 1'avenir, '

Cette confusion existe encore chez certzins étudiznts de psychologie de premidre année, attirés
peut-&tre vers 1a psychologie par ces restes de magie primitive ol Nostradamus rejoint les plus modernes
détectives, Maigret ou Sherlock Holmes -

- "Etre psychologue c'est apercevoir rapidement les problimes que se posent les autres et aiguiller leur
conversation de telle manidre qu'ils finissent par avouer ce qu'ils ne tiennent pas 3 dire ou ce qu'ils
ignorent 8tre la cause de leurs maux,

- "C'est sentir les gens intuitivement sans avoir besoin de les cuisiner™,
- "Clest gssayer de diéceler ie "petit sens chscur" des choses"

- "C'est &tre capable de deviner ce sue 1'on veut nous cacher, c'est connaftre les bas-fonds de 1'&mc".
Cette premitre Confusion est sans doute a2 1a base de bien des méfiances, de bien des malentendus.

b} Le psychologue "confesseur des temps modernes" 7

Le besoin de se confier est un phénoméne humain universel 1i€é 3 de multiples nécessités indivi=-
duelles, Or, le psychologue semble devoir prendre l1a relive des prétres et des médecins de famille :

"Le psychologue existait déjd avant qu'on 1'invente, c'était le curé... Maintenant nous avons une
version moderne du confesseur, Les secrets sont portés sur 12 place publique, La chose privée qui ne regarde
pas les autres n'existe plus, Mais le besoin de se confier, de se raconter & un autre est toujours entouré
de 1a méme aurdole religieuse™., (4)

Cette critique est sans doute erronée dans 1a mesure ol les secrets ne sont pas "portés sur 1=
place publique" (le secret professionnel joue pour le psychologue comme pour le prétre), dans 12 mesure ol
"la chose privée qui ne regarde pas les autres" n'existe pas, notre intinité n'étant jamais une intériorité
absolue (cf, 1'ambiguitc des journzux intimes, le plus cher désir de leurs auteurs étant de les divulquer,
de les publier ),

La critique cst juste cependant dans 1a mesure ol elie nous fait mieux saisir ce que le grand pu-
blic attend peut-&tre du psychologue et qle celui-ci ne psut donner ¢ la pénitence, 1'absolution, ou le

remede~mirzacle,

¢) Le psychologue, magicien du Verbe ?

"La psychologie c'est d'abord un habit de lumidres... 1a psychologie c'est d'abord les mots : une
mode, un snobisme™ (5). Ue par ses origines philosophigues ou scientifiques, 12 psychologie se voit repro-
cher 1'emphase ou 1'hermétisme de son langage. Gris¢ par 1'ivicsse des profondeurs intellectuelles, le psy-
chologue oublierait 1'individu réel et vivant, Perdu dans 1'analyse abstrzite des mécanismes de 1'esprit,

b

il se révelerait inapte 2 1'action et i 1a décision |-

(4) A. Roudde op. cit. p. 165
(5) A. Roudde ibid, p. 150



d) Le psyechologue, distributeur d'un nouvel opium ?

A la puissance de divination, ce direction spirituelle s'ajoute dans "1'image nafve du psychelo-
que", 1'idée que ce dernier, par sa curiosité sournoise et incessante (e psychologue 24 heures sur 24), per
sa volonté de puissance, psut attenter a 12 liberté d'autrui, peut 1'aliéner.

Un etudiant parlera de "domination diplomatique", un autre de "domination douce et indolore®,

Cette perception mdgalomane tend i faire du psychologue un quide ou un chef d'orchestre chargé de

- "prendre en main les comportenants humaing”
- "d'abattre tous les préjugds, combler tous les fossés qui jusqu'alors empfchaient, entravaient méme une
communication saine et salutaire avec autrui®,

La psychosociologie dans 1'entreprise, les services de sélection ou d'orfentation seraient par
exemple percus comme des auxiliaires JU pouvoir, chargés de camoufler les causes sociologiques des injustices

L'image naTve du psychologue ainsi rapidement mise 2 jour, nous nous devons d'analyser maintenant
quel est ou quel devrait 8tre le véritable rfle du psychologue et ses limites dans la société actuelle,
Cette analyse permettra de mieux comprendre le Code moral du psychologue adopté par la Société Frangaise
de Psychologie le 7 mai 1961 (voir chapitre 1),

1- L'image réaliste et le rfle du psycholoque

Le terme dsychologue est 3 1a fois un adjectif résumant un ensemble de qualités que tout homme
peut possider quelle que soit sa profession et un substantif : une profession qui nécessite une formation
et une éthique.

Etre "psychologue-adjectif" ce sera essentiellement f2ire preuve de bon sens, &tre "doué" du sens
de 1'observation et surtout posséder un certain savoir faire dans les relations humaines (un étudiant dira
"Napoléon était psychologue" !).

31 le osychologue praticien deit posséder ces qualités, nous ne les considdrerons plus comme des
dons innés (B) mais comme des aptitudes susceptibles d'un apprentissage relevant des méthodes les plus ri-
goursuses,

A- Le r6le du psychologue selon les étudiants de 1e Année

Les étudiants de psycholocie de 1e Année sont encore imprégnés comme nous 1'avons vu de 1'image
nafve analysée plus haut,

(6) On peut retrouver cette conception Innédiste et figée pour les fonctions médicales ou enseignantes,
L'aptitude 2u diagnostic, 1'aptitude pédagogique existeraient indépendamment de tout apprentissage.



Leurs réponses a la question "A votre avis qu'est-ce qu'€tre psychologue 7" montrent cependant
qu'ils commencent & percevoir de facon réaliste les eXigences de leur futur métier. L'anzlyse qualitative
et statistique des réponses peut &tre résumée par le tableau suivant :

T SRR . B -2 PERPSSS Y L e e A WS, i I S = A o o = g S i — o — ' e g Bl i . N —ma . Ee—

Etre psychologue clest

|. Connaftre (78 %)
a) Attitudes nécesszires
Objectivité, Rigusur. Esprit critique. Lucidité (12 §)

b) Hoyens
. Analyse, Déduction. Interprétation. (42 3)
; . Observation ( 7 &)
: . Expérimentation ( 4 %)
? c) Buts : Explication 37 &)
| | Prévision (4 %)
; 1. Comprendre (A2 7)
a) Mtitudes nécessaires
. Disponibilité, ouverture (24 7)
. Sympathie, empathie (12 %)
ﬂ b) Hoyens
| . Intuition (24 7)
] ;
| c) M: Permettre la prise de conscience, la
? compréhension du sujet par lui-méme g .

il i

11, Aider (38 3)

“Note : 12 question dtant "ouverte™ les % ne sont pas le reflet de 1'importance significative des |
catégories. ’

Lle rGle du psychologue

selon les “tudiants de psychologie de 1e Année

1- Connaftre 1thomme par des méthodes scientifiques

Le trait commun aux activités du praticien c'est la connaissance des hommes.

- "Le psychologue cherche 3 résoudre les problemes posés & 1'individu par sa vie interpersonnelle grdce a
des recherches, des moyens d'investigation qui tendent 2 &tre de plus en plus scientifiques”,

- "C'est une personne qui observe et expérimente sur 1'8tre vivant, humain ou animal”,

- "1 doit &tre capable de riéflexion, aussi profonde que raisonnée, Faire preuve de sens critique”,



- "I1 cherche & connattre autrui A travers son passé, son caractire, ses tendances, ses réactions®,
- "1 étudie les problimes concrets que pose 1z vie quotidienne.
- "}1 a pour tiche d'informer",

- "Rechercher les moyens les plus méthodiques pour analyser les comportements des individus et des qroupes®.

Tout ceci =2fin de miesux :
- "prévoir les conséquences d'actes individuels dans le contexte social :

- Yexpliquer scientifiquement les comportements humains, repenser les connaissances acquises™.

2= Comprendre |'homme dans une attitude humaniste

nais 1'attitude scientifique peut 8tre desséchante et dévalorisante % toujours considérer 1'honme
comme un objet,
Pour éviter ce danger le psychologue :

- "doit aimer la vie et son prochain, avoir une intelligence vive et dynamique, beaucoup d'intuition et
d'imagination® ;

- "ne doit pas se laisser prendre au pidge du vocabulaire et bien savoir que toutes les analyses et toutes
les définitions ne définissent jamais, n'épuisent jamais totalement 12 personne ou la situation”.;

- "doit avoir eu des expériences difficiles et les avoir dépassées. Se servir de ces expériences pour com-
prendre les autres" (7) ;

- "doit €tre disponible, ne pas cssayer de juger mais de comprendre" ;
- "ne doit pas manceuvrer les autres 3 leur insu et croire qu'il posside toutes les clés pour Mvider" celui

qui se trouve en face de lui",

J= Afder 1'homme dans son adaptation personnelle et socizle

La faiblesse du © des réponses d'étudiants faisant état du réle "actif", de 1'efficience du psy-
chologue peut s'expliquer de duux fagons :

e

- La question "qu'est-ce qu'€tre psychologue" renvoie aux qualités du psycholoque, 3 ses attitudes plus qu’
ses actions professionnelles,

- Les ftudiants de 1e Année connaissent mal le r8le exact du psychologue praticien,
wous verrons cependant plus loin combien est délicate et contestée cette action du psychologue.
Quoiqu'il en soit les Studiants sont surtout sensibles 2 1'action isolée du psychologue sur 1'adap-

tation personnelle et sociale des personnes qui font appel 3 lui,

- "Le psychalogue est celui qui 2ide une personnalité % s'affirmer en 12 placant dans le cadre sociz) aui
lui permettra de s'4panouir®,

- "Ltre psychologue c'est s'intéresser 3 1'homme, 1'aider 3 micux se connaftre lui-méme et donc 3 mieux
vivre, 2 vivre plus authentiquement®,

(7) L'étudiant rejoint ici ce que le psychanalyste Adler disait dé33 "le meilleur connaisseur de 1'homse
sera certainement celui qui a traversé lui-m2me toutes ces passions" in connaissance de 1'homze
Payot p. 16



‘= "Clest amener le sujet 3 prendre conscience de ses problimes, le révéler 3 lui-néme".

B- Diagnostic, 2ction psychologigue et travail d'équipe.

On ne dénie pas en général au psychologue le devoir d'étzblir un diagnostic. Le diagnostic nc doit
Etre cependant consid<iré que comme un premier Lilan qu'i) est nécessaire de contrfler et méme-de carriger

par une analyse continuc de 1'évolution du sujet.

"Ce souci de vérifier 1'efficacit? de son diagnostic et de snn'prﬂnﬂatic, 12 psychologue dait
1'avoir d'abord pour entretenir une nécessaire confiance en lui-n€me et en ses méthodes, ensuite pour con-
vaincre les utilisateurs de 1z psychologie, enfin pour éviter d'&tre un simple technicien appliquani des
Spreuves particulitres dont il n'aurait i connaftre ni les effets, ni 1'usage qu'on en forait". (&)

lais 1'activite diagnostique, méme envisagfe de fagon extensive, ne s2urait tre considéréc conme
l2 seule intervention du psychologue. Dans tous les domaines (psycho-pédzgogie, psychologie industrielle,
psychopathologie, psychothérapie, orientation, sélection...) 1'activité du psychologue déborde largenent le
cadre des examens psychotechniques ou cliniques.

"Mais alors que 1'activité diagnostigue peut €tre le fait d'un individu isolé, 1'action psycholo-
gique implique un travail d'équipe, Le psychologue y perd 1a position confortable d'un spécialiste de 1aho-
ratoire ; en retour, il peut s'enrichir de cette confrontation des informations et des attitudes de chacun
des membres de 1'équipe, 3 condition gue chacun soit prépard au travail en groupe". (9)

Dans 1a mesure ol le psychologue 2 eu lui-mBme la possibilité de se former 3 12 psychosociologie
des groupes, le psychologue peut alors &tre trds utile 3 1'équipe. |7 peut par exemple jouer n rdle dz fo-
cilitation dans la répartition des tAches et 12 prise en charge collective des responsabilités ; i1 peut
servir de régulateur, si-.sa position dans le groupe n'est pas lide 3 Ia hidrarchie, 11 peut zider & £]rgi-

der les difficultés venant freiner V'efficacité du travail et de la prise de décision. o

Dans 1a mesure ol la solidarité ne s"improvise pas, ol le dialogue et 1'écoute ne sont pas spoite
nés ; dans 12 mesure aussi oli les structures administratives et hiérarchiques entravent 1z mise en plase
de relations démocratiques dans 1'¢quipe, les divers rdles dont i1 vient d'8tre question devraient &tro pas -
cus et assumés par tous les membres de 1'équipe. Ceci nécessite de 12 part de chacun un désir de communica-
tion authentique, un désir de se faormer en ce sens, De par sa formation et ses exigences professionnellss,
le psychologue ast seulement plus attentif & ces problines et plus & méme de les objectiver et de les come
muniquer,

(8) A. Coffin, La formation des psychologues in Cahiars de 12 Sasiété des Psychologues du Sud-Est - 1907 -
il

{9) id, ibid. p. 53
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